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ANNEX 8
PROGRAMA “DEL CAP AL CEM”
(CEM SALUT | ENS MOVEM!)

A) OBJECTIU

Aguest annex recull els procediments especifics que
ha de coneixer i aplicar el personal d'atencié a l'usu-
ari en relacié amb els programes actius dins del pro-
jecte Del CAP al CEM, una iniciativa de col-laboracio
entre els Centres d'Atencié Primaria (CAPs) i els Cen-
tres Esportius Municipals (CEMs) gestionats per
ASME.

B) AMBIT D'APLICACIO

Personal d'Atencid a l'Usuari, Coordinacio,
Direcci6 i Gerencia.

C) RESPONSABILITAT

Personal d'Atencié a l'Usuari, Coordinacié d'Atencid a l'Usuari.

Referent del programa al CEM Vintré:
Carlos Delgado (técnic del CEM Trinitat) - femsalut@asme.es

D) PROGRAMES
1. PROGRAMA ENS MOVEM! (CAMINADES GUIADES)

Descripcio:
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Activitat fisica en grup adrecada a persones grans, amb caminades guiades setmanals.

Dia: Tots els divendres.
Horari: De 11:30 a 13:00.
Lloc de trobada: Recepcié del CEM Vintré.
Técnica responsable: Angels Puigcerver.
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Destinataris:
e Persones abonades del CEM Vintré.
¢ Persones derivades del CAP Maragall (amb prescripcié social).

Tasques d'atencio6 a l'usuari:
e Escanejar la prescripcié social de les persones derivades del CAP.
 Guardar-la a la carpeta: PRESCRIPCIO CAMINADES.
* Inscriure TOTES les persones (abonades i derivades) a l'arxiu Excel: CAMINADES
CEM VINTRO 1R TRIM 2026.xlsx
e Camps obligatoris:
o Nom.
Cognomes.
Origen (CAP o CEM).
Data d'inscripcié.

O O O

2. PROGRAMA CEM SALUT (DERIVACIONS INDIVIDUALS)

Descripcio:
Programa individualitzat per a persones derivades del CAP amb matricula i quota
gratuita durant dos mesos.

Places disponibles: 6 persones/mes (de gener a juny).
Seguiment: Carlos Delgado realitza el seguiment setmanal i mensual.

Circuit del participant - PAS A PAS:
1.La persona arriba amb prescripcié social del CAP.
2.Arecepcié:
o Escanejar la prescripcié.
o Enviar-la per correu a femsalut@asme.es, amb coOpia a marc@asme.es.
3.Donar d'alta la persona a Poliwin amb:
o Dos primers mesos sense facturacié.
o Programar una baixa automatica al tercer mes (3).
o Sila persona decideix continuar, cal anul-lar la baixa programada.
4.0mplir Uarxiu de control Excel: PRESCRIPCIO SOCIAL D'ACCES AL CEM.xlsx
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5.Carlos Delgado:

o (Contacta amb la persona.

o Explica el funcionament del programa.

o Realitza la valoracié inicial.
6.Recepcié programa una sessié de benvinguda amb tecnic/a de Sala Fitnes.
7.La persona inicia el programa i es fa el seguiment periodic.

NOTA FINAL

Es fonamental gue tot el personal d'atencié a l'usuari conegui amb claredat aquest
procediment i en garanteixi l'aplicacié correcta per oferir un acompanyament acurat i
una experiencia positiva a les persones derivades del CAP.

Per qualsevol dubte, adreceu-vos a Carlos Delgado o a Direccié del CEM.



