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Denegar un acceso a un socio mediante STOP

Para poder inhabilitar el acceso a un socio a través de las puertas del club, y que le aparezca un mensaje en la
pantalla del Torniquete de acceso indicdndole que debe dirigirse al mostrador del club, debemos seguir los
pasos expuestos a continuacion.
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Apellido 1 : Apellido 2 : : : Saldo : Saldo venc. : Tipo contacto :

‘ 00000001 TEST POLIWIN TEST 232323237 ACTIVO 35950 € 359,50 € No encontrado
. 00000002 TEST POLIWIN 232323237 ACTIVO 90,00 € 90,00 € No encontrado
1 00000003 TEST POLIWIN 232323231 ACTIVO 449,00 € 448,00 € No encontrado
1 00000004 TEST POLIWIN 232323237 ACTIVO 449,00 € 449,00 € No encontrado
1 00000005 TEST POLIWIN 232323237 ACTIVO 449,00 € 449,00 € No encontrado
1 00000006 TEST POLIWIN 232323237 ACTIVO 449,00 € 449,00 € No encontrado
x 00000007 TEST POLIWIN 232323231 ACTIVO 359,00 € 359,00 € No encontrado

Nos dirigimos al listado de socios de nuestro club a través de POLIWIN CLOUD>> SOCIOS Y CONTACTOS
>> ASISTENTE DE MODIFICACION y buscamos al socios correspondiente.
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Lo seleccionamos y, una vez estamos en su perfil, buscamos en la columna de iconos del apartado derecho el
icono con forma de puerta llamado, Histérico Accesos.

Al acceder a este apartado, podremos comprobar rapidamente todos los accesos que el socio ha llevado a cabo

por orden de recencia. En este punto, nos dirigimos a la parte superior de la pantalla, donde seleccionamos el
icono azul titulado CONFIGURACIONES DE ACCESOS.
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Dentro, debemos centrarnos en el segundo apartado de la pantalla emergente.
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Alli, debemos presionar sobre el recuadro blanco junto al mensaje de STOP, de forma que quede rellenado por
un TIC. Asi como debemos estipular el motivo por el que se le da el STOP en el recuadro de texto. Una vez
hecho, presionamos sobre GUARDAR.

Stop Mensaje Stop NO HA PAGADO
Fecha acceso baja

Stops calculados

La préxima vez que el socio trate de acceder, y el visualizador de accesos mostrara el motivo en la pantalla,
para recepcion y el torniquete si tiene pantalla mostrarda PASE POR RECEPCION.

Si, una vez finalizado el incidente queremos deshacer la invalidacién, debemos seguir los mismos pasos y, una
vez en el configurador de accesos, desmarcar el STOP para que quede desactivado.
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