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Baja de socio

Cuando vamos a dar de baja a un socio tenemos dos posiblidades. Darle la baja inmediata o bien darle la baja a
final de mes. Si no tiene activada la opcién de dar de baja a un socio a final de mes pdngase en contacto con
Vector para que se lo activemos.

Al dar de baja un socio nos pide el motivo por el cual se da de baja. Es importante tener en cuenta que estos
motivos deben estar introducidos.

Una vez el socio esté dado de baja completamente, su estado serd baja y no podra acceder a la instalacion.
El proceso de dar de baja empieza de la misma manera en ambos casos.

e Vamos al asistente de modificacion.
e Entramos en la ficha del socio que queramos dar de baja:

Nimero de socio 00075

Apellidos LA n Nombre
Teléfono Tipo socio ADULT MATI
Movil Tipo cuota MENSUAL

Fecha nacimiento Estado socio ALTA

06/10/1965
Edad: 46 afos

Fecha de alta 28/07/2008 Fecha de baja -

Cerrar

Como estara de alta, nos saldrd el icono de dar de baja.

o5

Indicamos el motivo de la baja, seleccionando uno del desplegable. Después nos permite elegir el tipo de baja:
Baja inmediata: el socio pasard a estar de baja de forma inmediata.

Baja el dia 1/xx/20xx con acceso hasta el 31/xx/20xx incluido: como el nombre indica, el socio tiene acceso
hasta el dltimo dia del mes que se le da de baja.

Baja el dia: mediante esta opcion se puede elegir el dia concreto de baja (primera fecha a introducir) y el dia
concreto hasta el que tendra acceso a la instalacion (segunda fecha a introducir).

Baja
Fecha de baja 04/12/2013

Causa de baja { ORDEN CLENTE (=]

* Campos obligatorios

Tipo de baja

Guardar

Una vez preparada la baja, hacemos click en el botén guardar.El asistente nos pregunta:

https://wiki.poliwincloud.com/index.php?title=Baja_de_socio 12



10/2/26 15:14 Baja de socio - Centro de Ayuda Poliwincloud

7 <iDeseas dar de baja los servicios de alta gue tiene asignados
actualmente?

Si contestamos que si se dardn de baja, mientras que si hacemos que no, los servicios seguirdn como alta.

Ahora nos da la opcién de dar de baja inmediatamente o bien dar de baja a final de mes. (s6lo si tenemos la
opcion activada)

7 iCuando deseas realizar la baja del socio?

Inmediatamente A final de mes Cancelar
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