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Alta de socio desde el asistente

Si deseamos dar de alta a un nuevo socio, debemos registrarnos como usuario con permiso y acceder al menu
principal de la web de la instalacion.
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En la ruta del proceso podremos ver todos los pasos que hay que seguir para dar de alta un socio. Estos pasos se
pueden configurar. Los campos que tienen un asterisco son obligatorios, no se puede avanzar al siguiente paso
sin rellenarlos. Los datos tienen que rellenarse con un formato coherente, si se hace de manera incorrecta se
mostrard un error debajo del campo. A continuacion explicaré los pasos més relevantes para completar el alta de
un socio desde el asistente.

Datos personales

En este paso veremos la siguiente informacién a rellenar:

e Nombre, primer apellido y segundo apellido: no permite escribir nimeros.

e DNI: tiene un desplegable del que se puede escoger entre DNI, *CIF, Pasaporte y NIE. Al introducir los
nimeors del DNI calcula automaticamente la letra.

e Teléfono y movil: s6lo permite escribir nimeros. Y comprueba que tenga la longitud exacta y comience
por alguno de los prefijos vélidos.

e Fecha: hay que seleccionar una opcién de cada desplegable. La fecha siempre serd correcta. Dependiendo
de la fecha, en el apartado seleccion de cuota se podrin escoger unas u otras cuotas, en funcion de la edad
del socio.

e E-mail: Comprueba que sea de un formato correcto. Ejemplo: email@extension.algo

e Estado civil, profesion e idioma: Hay que escoger entre alguna de las opciones del desplegable. Los datos
de estos campos deben haber sido introducidos anteriormente.

Los campos que estdn marcados con un asterisco son obligatorios. Si se intenta ir al siguiente paso sin rellenar
el campo nos dard el error del nimero [1].

Una vez rellenado un campo se comprueba que se haya hecho con el formato correcto. Si no lo estd saldra un
error del tipo [2].

Solo podremos continuar al siguiente paso cuando el formulario no contenga ningin error.

Datos Contacto

En este apartado del alta se requiere rellenar los siguientes bloques informativos:
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e Como has conocido el centro? y Tipo de contacto? (si se requiere).

e Qué te interesa de nuestra instalaciéon? Permite cribar a los futuros socios para poder conocer mds de ellos
e informarles pertinentemente de actividades y eventos que puedan serles ttiles. De igual forma,
podremos saber si el proximo usuario presenta alguna conducta considerada como "complicacion" al
permitirnos determinar sus limitaciones de pago (Ejemplo, no usa tarjeta de crédito).

e Cudl es tu objetivo? Este apartado nos permite conocer si el futuro integrante de la instalacion tiene
marcada alguna meta. Con esto, serd mas facil guiarle para lograrla.

Datos Empresa

En caso de pertenecer a algtin colectivo empresarial, Tenemos la opcién de rellenar sus datos si asi lo requiere o
lo deseamos:

Mimara de sock 0008101

Cuestionario

También podemos implementar un cuestionario si lo consideramos necesario, convirtiendolo en un apartado de
obligado cumplimiento para finalizar el proceso de alta.

......... = Hola, Gestart v

Nimara de sack | 00081011

SHATENIDO ALGUN PROBLEMA QUE LE IMPIDA REALIZAR DEFORTE?

Seleccion de cuota

En este paso nos sale un listado con todas las cuotas que puede escoger el socio. Al seleccionar una nos saldra la
siguiente ventana:
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Podremos visualizar un listado con las diversas opciones de cuota que podemos ofrecer a nuestro cliente. Para

escoger la opcion, deberemos dirigirnos al apartado derecho de la fila de la opcidn deseada y presionar sobre el
boton: SELECCIONAR.

Dol oataa0is
317127208

Una vez seleccionado, se abrird una nueva ventana desde la que deberemos informar al software sobre si existe
algtn tipo de descuento en su matriculacién que deba tenerse en cuenta, tanto en la matricula como en el
siguiente apartado de pago que corresponda.

Una vez se haya acabado de rellenar todos los campos haremos clic en el boton "Aceptar".

Pago

En este paso nos saldrd una pagina como la siguiente:

1) Bt g i i

Deberemos notificar si el pago se realiza en efectivo o mediante transferencia bancaria. En caso de hacerse
efectivo, se abrird una nueva opcion en la ventana web para informar de la cantidad de efectivo que el cliente
abona y calcular el cambio, de ser necesario.

Escull o sistema de pagament

[ e ] i

Por otro lado, si se escoje la opcion Tarjeta Crédito, El apartado derecho titulado "Forma de pago" se modifica
para resaltar que esta es la opcidn seleccionada.
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Una vez se comprueba que estd todo correcto, se genera el ticket ddndole al botén "Ticket". Se abrird una
pantalla con el ticket ofreciendo la opcién de imprimirlo. En caso de haber algtin problema con el vinculo al
documento, se abrird una opcion que lo recalque y ofrecera la descarga en pdf del documento.

Datos bancarios

En este paso veremos el siguiente formulario:

e (Codigo postal: Una vez introducido el c6digo postal, si es vdlido, rellenard automaticamente la poblacién
y la provincia.

e Direccion: Escogemos un tipo de via del desplegable y escribimos el nombre de la calle sin necesidad de
poner el tipo de via en el campo reservado para la direccion.

e Numero, escalera, piso y puerta: Rellenar con los datos del domicilio del cliente

e Datos bancarios: si le damos al botén "El mismo" se nos copiard el nombre y los apellidos del socio.
Nosotros tendremos que rellenar el nimero de cuenta. El programa calculara automdticamente el DC
seglin el resto de nimeros de la cuenta bancaria.

Capturar la Foto

El programa se conectara con la cdmara web que haya instalada en el ordenador desde donde se estd haciendo el
alta. Para tomar la foto se debe dar al botén "Hacer fotografia". Es posible realizar la fotografia mas tarde, para
ello unicamente tendremos que hacer clic en "No hacer la foto ahora". Si se desea configurar la imagen darle al
botén: Configurar...

Grabar la huella

El programa se conectara al lector de huellas que haya conectado al ordenador desde donde se esta haciendo el
alta. Le damos al botén "Grabar huella" y la guardamos. Una vez hayamos grabado la huella le damos al botén
"Continuar".

Final

Este paso muestra un mensaje donde sale el nimero de socio asignado.
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